
Come accedere e utilizzare il servizio digitale “SERVIZI SCOLASTICI A DOMANDA INDIVIDUALE” 

Dalla homepage del sito istituzionale www.comune.sansiro.co.it 

nella sezione “Siti tematici”, cliccare sul “pulsante” colorato 

“Servizi scolastici” dove è disponibile una descrizione del 

servizio e si ha la possibilità di accedere al servizio online oppure 

di prenotare un appuntamento con l’ufficio di riferimento. 

Cliccando sul pulsante “Accedi al servizio online”, si 

apre la pagina di accesso al “Portale del cittadino”, 

da cui è possibile accedere all’area riservata con le 

proprie credenziali SPID, CIE (Carta Identità 

Elettronica), eIDAS (credenziali Identità digitale 

Europee), TS-CNS (Tessera Sanitaria- Carta 

Nazionale Servizi).  

Una volta eseguito l’accesso, sulla destra si vedrà un menù con l’elenco di tutti i servizi disponibili, tra i quali 

selezionare “Scuola, nido e servizi a domanda individuale”  

 

http://www.comune.sansiro.co.it/


Una volta entrati nella pagina dedicata ai “Servizi scolastici a domanda individuale” si vedranno: 

• Una breve descrizione del servizio offerto; 

• eventuali informazioni o comunicazioni dell’Ente; 

• Allegati informativi relativi ai servizi attivabili da scaricare per approfondimenti 

• I pulsanti per: 

- caricare una nuova richiesta di iscrizione o cancellazione per un particolare servizio; 

- consultare le domande inviate; 

- consultare il profilo utente 

 
  



PROPORRE UNA NUOVA RICHIESTA DI ISCRIZIONE O CANCELLAZIONE 

 

1) cliccare su nuova richiesta 
2) Selezionare il servizio di interesse (refezione, 

trasporto, altro) 
3) Scegliere la tipologia di richiesta (Iscrizione, 

cancellazione) 

 

 

L’elenco dei servizi e delle tipologie di domande per le quali è possibile proporre nuove istanze è visualizzato in base 
al periodo utile definito dall’Ente.  

Non è possibile proporre nuove richieste successivamente alla data di scadenza della presentazione domande 
stabilita dall’Ente: in questo caso selezionando il servizio si visualizzerà il messaggio NESSUN SERVIZIO ESTRATTO 

 

Nella maschera saranno da completare tutti i campi, in particolare i dati minimi obbligatori identificati con il 
carattere asterisco  

 

Di seguito si riporta un esempio di visualizzazione dell’istanza di iscrizione per il servizio trasporto 

 

 
Una volta completato l’inserimento dei dati e aver verificato di aver aggiunto eventuali allegati (ISEE o altro, se 
previsti) è necessario selezionare per presa visione TUTTE le informative finali (passo obbligatorio per tutti, anche 
laddove non ricorra il caso descritto, altrimenti il sistema non consente di chiudere e inviare la richiesta. 
Infine è possibile completare la registrazione scorrendo verso il basso la pagina per selezionare il comando 
Conferma invio. 
 
La richiesta sarà automaticamente inoltrata agli uffici Comunali per la gestione. 
 
  



CONSULTARE L’ESITO DELLE DOMANDE INVIATE 

Cliccando sul pulsante “Domande inviate” è sempre possibile consultare lo stato avanzamento di tutte le istanze 
presentate tramite il servizio online e controllare se la richiesta risulta “in lavorazione”, “accettata” o “rifiutata” 

 
 

CONSULTAZIONE E STAMPA DELLE ATTESTAZIONI DI PAGAMENTO  

 

Cliccando sul pulsante “Il mio profilo” e successivamente selezionando “stampa attestazione 730” è possibile 
ottenere la stampa della certificazione dei pagamenti eseguiti in un determinato periodo. 

 
In automatico il sistema propone l’anno precedente e la selezione sul mese <tutti> per permettere l’estrazione dei 
dati da riportare nella certificazione 730. 

È comunque possibile modificare questa impostazione indicando l’anno e il mese desiderato per ottenere la 
certificazione dei pagamenti eseguiti nel mese selezionato, per produrre un documento che può essere utilizzato 
come certificazione per il welfare aziendale. 

N.B. Le ricevute di pagamento per le detrazioni fiscali tramite 730 o per il welfare aziendale sono intestate alla 
medesima persona che ha effettuato l’iscrizione ai servizi di mensa e trasporto scolastico e non possono essere 
modificate. 


